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‘ SUSCRIPCION A FIAT PLAN
\
1
|
| iTodo comienza con la firma del Contrato de Suscripcién de FIAT Plan para la obtencién de tu nuevo Okm!
1
|
l FORMACION DEL GRUPO
|
|
: Tu Grupo estard conformado por 168 suscriptores que adhirieron al mismo vehiculo y tipo de plan.
|
|
I
I
I
I Como Titular (Persona Fisica) o Representante Legal (Persona Juridica), te invitamos a acercarte a nuestro
! sector de Administracién Plan de Ahorro, para confeccionar el pedido de tu OKM!
! Te recordamos que en el caso de tener que efectuar pagos, podrés realizarlos en cualquier sucursal de Banco
I - .
Galicia o Banco Nacién.
I
I
I
I
I
/
II Una vez realizado el pedido de tu Unidad, en caso de corresponder, FIAT podrd solicitar el cumplimiento de
ciertos requisitos crediticios.
/
/
/
! INSCRIPCION DE OKM
/
/
II Nuestro Dpto. de Gestoria y Créditos se encargard de realizar las gestiones para la inscripcién de tu OKM,
/ de la Prenda en caso de corresponder y todo otro tramite registral que requieras.
/ Es importante que te presentes, como Titular del vehiculo, con tu DNI en original dentro de las 48hs de haber
f recibido la comunicacién, con el fin de proceder a firmar la documentacién necesaria para presentar en el Re-
I gistro.
I
I
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I Cuando contemos con el trdmite de inscripcidn finalizado, desde nuestro sector de Administracion Plan de
, Ahorro te contactaremos para coordinar la fecha y el horario de entrega de tu OKM.
I
|
! ENTREGA DE TU OKM
|
]
I
| En el dia y horario pactado te estaremos esperando en el drea de Administracion Plan de Ahorro para retirar
la documentacién relacionada con tu OKM.
|
|
| Luego, en el Sector de Entregas, se realizard la explicacién técnica de las caracteristicas y beneficios de tu
| OKM, de la garantia de fabrica, del servicio de mantenimiento programado y demés servicios que ofrecemos
| como Concesionario Integral.
\ Es importante que sepas que al momento de retirar tu unidad, no deberds poseer cuotas impagas de tu Plan de
1 Ahorro.
1
\ Nota: Si como titular no pudieses asistir a la entrega, necesitamos nos hagas llegar una nota autori-
\ zando a la persona por vos designada.
\
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\ ENCUESTA DE SATISFACCION
\
\
\ iEstamos convencidos de que NUESTROS CLIENTES son nuestro capital mds importante y es por esto que
\ nos interesa saber tu opinién!
\ Una vez retirado tu Okm, te contactaremos desde nuestro Dpto. de Gestion de Calidad para realizarte una
\ breve encuesta de satisfaccién.
\ Si tuviste una muy buena experiencia y una cdlida atencién, jdanos tu mejor calificacién!
\

\
Muy Satisfecho/ Muy Conforme 9y 10 puntos **********
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